ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
PODER LEGISLATIVO
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
GABINETE DEP. TAVEIRA JUNIOR

PROJETO DE LEI

Institui a obrigatoriedade de instalagdo
de  dispositivo de  seguranca,
denominado Botdo do Panico, nas
unidades publicas de satde do Estado
do Rio Grande do Norte e da outras
providéncias.

A GOVERNADORA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE: FACO
SABER que 0o PODER LEGISLATIVO decreta e EU sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Fica instituida, no ambito do Estado do Rio Grande do Norte, a obrigatoriedade
de instalacdo de dispositivo de seguranca denominado Botdao de Panico nas unidades
publicas de satide, com o objetivo de garantir maior protecdo aos profissionais que atuam
em atividades de atendimento ao publico.

Art. 2° O dispositivo de seguranca de que trata esta Lei devera possibilitar o
acionamento imediato de alerta silencioso para a equipe de seguranca da unidade, bem
como para o sistema interno de monitoramento, sempre que houver situacao de risco,
ameaca ou agressao contra profissionais da sadde.

Art. 3° O Botdo de Panico devera ser instalado, prioritariamente, nos seguintes
ambientes:

I — consultérios médicos;

IT — salas de triagem;

[T — salas de atendimento de urgéncia e emergéncia;

IV —recepcdes e areas de atendimento direto ao puiblico;

V — demais ambientes que apresentem risco potencial de conflito ou violéncia.



Art. 4° O sistema de acionamento do Botdo de Panico devera estar integrado, sempre
que possivel, aos sistemas de monitoramento por cameras e aos protocolos de seguranca
das unidades de satde.

Art. 5° O Poder Executivo podera estabelecer normas complementares para
regulamentacdo desta Lei, inclusive quanto as especificacdes técnicas do equipamento,
aos procedimentos de resposta ao acionamento do alerta e as diretrizes de treinamento
dos profissionais.

Art. 6° A implementacdo do sistema previsto nesta Lei podera ocorrer de forma gradual,
observada a disponibilidade or¢camentaria e financeira do Estado.

Art. 7° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

JUSTIFICATIVA

A presente proposicdo tem como objetivo fortalecer a seguranca dos profissionais
de saude que atuam nas unidades publicas do Estado do Rio Grande do Norte,
especialmente médicos, enfermeiros, técnicos e demais trabalhadores que realizam
atendimento direto a populagao.

Nos ultimos anos tem-se observado um aumento significativo de episodios de
violéncia verbal e fisica contra profissionais da satide, sobretudo em unidades de pronto
atendimento, hospitais e servicos de urgéncia, onde o ambiente de tensao emocional é
mais elevado.

Médicos e demais profissionais da satide frequentemente se encontram em
situacoes de vulnerabilidade, atendendo pacientes e acompanhantes em momentos de
grande fragilidade emocional, o que infelizmente pode gerar episddios de agressividade
ou ameaga.

Nesse contexto, a instalacdo do chamado Botdo de Panico representa uma
medida simples, de baixo custo e com elevado potencial preventivo, permitindo que o
profissional possa acionar discretamente um sistema de alerta em situagoes de risco.

O dispositivo possibilita resposta rapida da equipe de seguranca da unidade,
contribuindo para evitar escaladas de violéncia e preservar a integridade fisica dos
profissionais, além de garantir um ambiente de trabalho mais seguro.

Diversas instituicbes publicas e privadas ja adotam sistemas semelhantes em
setores de atendimento sensiveis, como bancos, reparticdes publicas e servicos de
emergéncia.

Dessa forma, a presente iniciativa visa assegurar melhores condi¢des de trabalho
aos profissionais da saide e, consequentemente, melhorar a qualidade do atendimento
prestado a populagdo. A protecao dos profissionais de saide é também uma forma de
proteger o proprio sistema de saude, pois ambientes seguros favorecem a prestacao de
servicos com maior tranquilidade e eficiéncia.



Para referéncia, inclusive, ha uma resolucdo do Conselho Regional de Medicina,
Resolugdo CFM n° 2.444, de 20 de agosto de 2025, que versa justamente sobre essa
tematica: estabelece garantias de seguranca para os médicos no exercicio de sua
atividade profissional em todas as unidades de saide em funcionamento no territorio
nacional, bem como normas para a fiscalizacdo e a interdicao ética.

Diante da relevante dimensdo social da matéria, contamos com o apoio dos
nobres parlamentares para a aprovacao da presente proposicao.
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